> GOBIERNO DEL
ESTADO DE

MEXICO

?M Ex'Co

FICHA TECNICA DE DISENO Y SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2023

PILAR TEMATICO / EJE TRANSVERSAL:
OBJETIVO DEL PILAR O EJE TRANSVERSAL: MANTENER LA GOBERNABILIDAD Y LA PAZ SOCIAL.

ESTRATEGIA:
LINEA DE ACCION:

PROYECTO PRESUPUESTARIO:
UNIDAD RESPONSABLE:
UNIDAD EJECUTORA:

NOMBRE DEL INDICADOR:

FORMULA DE CALCULO:

DE GESTION

Eje Transversal Il: Gobierno Capaz y Responsable

Atender la demanda y el conflicto sociopolitico en el contexto institucional.
Establecer espacios de colaboracién para la resolucion de conflictos.
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01030601 Electoral

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

010306010203 Desarrollo institucional para el apoyo de la funcién jurisdiccional electoral
408000000000000 Tribunal Electoral del Estado de México
408000000000000 Tribunal Electoral del Estado de México

2194 Porcentaje de eficacia en la ejecucion del servicio preventivo y correctivo a los equipos de cémputo del Tribunal Electoral del
Estado de México.

(Numero de servicios de mantenimiento preventivo y/o correctivo otorgado a los equipos de computo del Tribunal Electoral del

Estado de México/ Numero de servicios de mantenimiento preventivo y/o correctivo programado para los equipos de cémputo del
Tribunal Electoral del Estado de México)*100

INTERPRETACION:

Estado de México.
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficacia
DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION: Mide la eficacia en la ejecucion del servicio preventivo y correctivo a los equipos de cémputo del Tribunal
Electoral del Estado de México, respecto a lo programado para el periodo.

FRECUENCIA DE MEDICION:

Trimestral

Mide el porcentaje de eficacia en la ejecucion del servicio preventivo y correctivo a los equipos de cémputo del Tribunal Electoral del

AMBITO GEOGRAFICO: Estatal
COBERTURA:  Estatal
SENTIDO: Ascendente EVIDENCIA: Documento
LINEA BASE: 167 Equipos informaticos.
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL CUARTO TRIMESTRE
META AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
VARIABLE OPERACION
DE MEDIDA ANUAL PROG. % ALCAN. % PROG. % ALCAN. %
[4525] Numero de servicios de mantenimiento | Servicio Suma 118.00 19.00 | 16.10 18.00 | 15.25 118.00 | 100.0 110.00 | 93.22
preventivo y/o correctivo otorgado a los equipos de 0
coémputo del Tribunal Electoral del Estado de México
[4526] Numero de servicios de mantenimiento | Servicio Suma 118.00 19.00 | 16.10 19.00 | 16.10 118.00 | 100.0 118.00 | 100.0
preventivo y/o  correctivo programado para los 0 0
equipos de computo del Tribunal Electoral del Estado
de México

DESCRIPCION DE LA META ANUAL:

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

l En 2023 se desarrollarén | I8 servicios preventivos y/o correctivos a los equipos de computo del Tribunal Electoral del Estado de México, lo que representa un porcentaje de eficacia del 100 por ciento.

CUARTO TRIMESTRE
META AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
ANUAL PROG ALC EF% SEMAFORO PROG ALC EF% SEMAFORO
100.00 100.00 94.74 94.74 | 100.00 93.22 93.22 _

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A +- 10 POR CIENTO RESPECTO A LO PROGRAMADO

Estado de México, en el periodo informado se desarrollaron |Bservicios otorgados y 19 programados con oportunidad.

Ifn el presente ejercicio, dado que es un afio electoral-para_ el presente indicador que mide el porcentaje de eficacia en la ejecucion del servicio preventivo y correctivo a los equipos de computo del Tribunal Electoral del I

Elaboré. /7

M. en AP. José Luis Diaz Hernandez

Titular de la UIPPET del TEEM

EVALUACION DEL INDICADOR
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SECRETARIA DE FINANZAS  AV. DellColori &t mero 101, Colonia Lomas Altas,
SUBSECRETARIA DE PLANEACION Y PRESUPUESTO  TOLUCA, ESTADO DE MEXICO
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