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FICHA TECNICA DE DISENO Y SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2025
DE GESTION
PILAR TEMATICO / EJE TRANSVERSAL: Eje Transversal 2. Construccién de la paz y seguridad.
OBJETIVO DEL PILAR O EJE TRANSVERSAL: T 2.6 Garantizar el derecho humano de los mexiquenses de acceder a la justicia, a través de elevar la eficacia y
eficiencia de los sistemas encargados de su procuracién e imparticion.

ESTRATEGIA: T 26.1 Impulsar y promover el respeto, la defensa y proteccion de los derechos humanos, la equidad de género, la cultura de la paz, asi como los
medios alternos de solucién de controversias y los programas de atencién de victimas y ofendidos del delito.

LINEA DE ACCION: T 2.6.1.9 Asegurar, que la actuacién de los integrantes del personal de Justicia se fundamente en la garantia de los derechos humanos.
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01030601 - Electoral

PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010306010203 - Desarrollo institucional para el apoyo de la funcién jurisdiccional electoral

UNIDAD RESPONSABLE:  408000000000000 - Tribunal Electoral del Estado de México

UNIDAD EJECUTORA: 408000000000000 - Tribunal Electoral del Estado de México

NOMBRE DEL INDICADOR: 2194 Porcentaje de eficacia en la ejecucién del servicio preventivo y correctivo a los equipos de computo del Tribunal Electoral del
Estado de México. )
FORMULA DE CALCULO: ( Numero de servicios de mantenimiento preventivo y/o correctivo otorgado a los equipos de computo del Tribunal Electoral del

Estado de México/ Nimero de servicios de mantenimiento preventivo y/o correctivo programado para los equipos de computo del
Tribunal Electoral del Estado de México)*100

INTERPRETACION: Mide el porcentaje de eficacia en la ejecucién del servicio preventivo y correctivo a los equipos de cémputo del Tribunal Electoral del
Estado de México.
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficacia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral

DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION: Mide la eficacia en la ejecucién del servicio preventivo y correctivo a los equipos de computo del Tribunal
Electoral del Estado de México, respecto a lo programado para el periodo.

AMBITO GEOGRAFICO: Estatal

COBERTURA:  Estatal

SENTIDO: Ascendente EVIDENCIA: Documento
LINEA BASE: 167 Equipos informéticos 2023.

] Namero servicios de mantenimiento | Servicio
preventivo y/o correctivo otorgado a los equipos de
computo del Tribunal Electoral del Estado de México

[2046] Numero de servicios de mantenimiento | Servicio Suma 107.00 29.00 27.10 29.00 27.10 29.00 27.10 29.00 27.10
preventivo ylo  correctivo programado para los
equipos de cémputo del Tribunal Electoral del Estado
de México
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En 2025 con el objeto de brindar seguridad y confianza en el manejo de la informacion institucional se otorgaran

jurisdiccional desarrollen sus funciones y atribuciones, con un nivel de eficacia del 100 por ciento.

PROGRAMAD ‘
En el presente ejercicio 2025, dado que es un afio electoral para el presente indicador que mide el porcentaje de eficacia en la ejecucion del servicio preventivo y correctivo a los equipos de cémputo del Tribunal Electoral del
i e desarrol n 29 icios con eficacia del 100 por cient
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